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Aan de dames en heren, 
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Resultaten landelijke afvalbenchmark 2015  28 november 2016 

Verzonden: 28-11-2016 

 --  

BEHANDELD DOOR  TELEFOONNUMMER  ONZE REFERENTIE  

HS (Hennie) van Eck  043 350 5171  2016-38841  
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Geachte raadsleden,  
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Onlangs ontvingen wij het eindrapport van de landelijke afvalbenchmark over het peiljaar 2015.  
 
Aan die benchmark, die georganiseerd wordt door het Ministerie van Infrastructuur en Milieu en de 
branche-organisatie NVRD, nemen wij elk jaar deel. Dat doen wij samen met ongeveer 150 andere 
gemeenten.  
 
Wij worden in een specifieke gemeenteklasse (gemeenteklasse B: gemeenten met een hoogbouw-
percentage tussen de 30% en de 50%) vergeleken met 30 andere B-klasse-gemeenten.  
 
Daarbij worden vier kernprestaties gemeten: 
1. Milieu (hoeveelheid restafval + percentage afvalscheiding); 
2. Kosten (totale afvalbeheerkosten); 
3. Dienstverlening (omvang van de dienstverlening voor burgers). 
4. Vaardigheden (score regie-vaardigheden). 
 
In tabelvorm is onze score over 2015 als volgt: 
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Waar een groene stip staat, scoren wij beter dan het benchmarkgemiddelde van onze 
gemeenteklasse, waar een gele stip staat scoren wij op dat benchmarkgemiddelde, waar een rode 
stip staat scoren wij slechter dan dat benchmarkgemiddelde. 
 
Ter toelichting: 
 
Prestatieveld Milieu. 
 

 Bij dit prestatieveld scoren wij beter dan vergelijkbare gemeenten.  

 Net als in vorige jaren zijn wij wat betreft het afvalscheidingspercentage (72%) koploper van de 
B-klasse. Dit percentage is gelijk aan ons percentage over 2014. Het gemiddelde percentage 
van de B-klasse is 56%. 

 Wat betreft het aantal kg’s restafval hebben we de koppositie moeten afstaan aan Nijmegen: 118 
kg restafval per inwoner per jaar voor Maastricht (2

e
 plaats bij de B-klasse), tegen 114 kg voor 

Nijmegen
1
. Het gemiddelde aantal kg’s restafval is voor de B-klasse 211 kg. 

 Ten opzichte van 2014 hebben we enkele kg’s méér restafval (toen 114 kg, nu 118 kg). Dat 
hangt m.n. samen met een andere berekeningssystematiek: met ingang van dit jaar worden de 
kg’s restafval die vrijkomen bij de sortering van gescheiden ingezameld PMD (plastic 
verpakkingen, metalen verpakkingen, drankenkartons) meegeteld bij het restafval voor de 
benchmark.  

 
Prestatieveld Kosten. 
 

 Bij dit prestatieveld scoren we slechter dan vergelijkbare gemeenten.  

 Gemeten worden de directe inzamelkosten, directe op- en overslagkosten, directe 
verwerkingkosten en indirecte kosten als overhead. Dit komt niet volledig overeen met de kosten 
die wij meetellen bij de gemeentelijke afvalstoffenheffing (zo zijn kosten als kwijtschelding voor 
minima, BTW-compensatie en kosten voor zwerfafval niet inbegrepen in de benchmarkscore).  

 De kostenscore in de benchmark bedraagt voor Maastricht € 184 per aansluiting per jaar. Dit is 
een daling t.o.v. 2014, toen die score € 207 bedroeg

2
. De gemiddelde score voor de B-klasse is 

€ 166. 

 Over de redenen voor de hoge kostenscore bent u geïnformeerd via de bijlagen van 
raadsvoorstel17-2016, het raadsvoorstel over het nieuwe beleidsplan huishoudelijk afval 2016-
2020. Kort gezegd hangt dat deels samen met keuzes qua inzamelsysteem, deels met het feit 
dat wij in Maastricht alle indirecte kosten integraal toerekenen aan de producten, dus ook aan 
afval. 

 
Prestatieveld Dienstverlening. 
 

 Bij dit prestatieveld scoren we beter dan vergelijkbare gemeenten. 

 Gemeten wordt het dienstverleningsniveau aan burgers wat betreft de inzameling van 
grondstoffen (o.a. de voorzieningendichtheid van milieuperrons), de inzameling van restafval 
(o.a. het aantal ophaalrondes) en wat betreft de milieuparken (o.a. het aantal milieuparken en de 
openingstijden). 

                                                      
1
 Nijmegen hanteert op hoofdlijnen overigens hetzelfde succesvolle systeem als Maastricht: 

tariefdifferentiatie met een betaalde restafvalzak. 
2
 Bij de bijlagen van raadsvoorstel 17-2016 is toegelicht dat die score destijds vertekend was, als 

gevolg van een verkeerde opgave. Als je die verkeerde opgave wegneemt, bedroeg de score vorig 
jaar € 188. In feite is er dus sprake van een daling van € 188 in 2014 naar € 184 in 2015. 
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 We scoren op dit prestatieveld in totaal 307 punten. Dit is een bestendiging t.o.v. vorig jaar, toen 
de score eveneens 307 punten bedroeg. De gemiddelde score voor de B-klasse is 262 punten. 

 
Prestatieveld Regievaardigheden. 
 

 Bij dit prestatieveld scoren we gemiddeld t.o.v. vergelijkbare gemeenten. 

 Gemeten wordt beleidsregie (o.a. hebben we een actueel beleidsplan), burgerregie (o.a. 
overleggen we actief met burgers), informatiesturing (o.a. registreren we inzamelgegevens) en 
opdrachtgeversregie (o.a. werken we met dienstverleningsovereenkomsten tussen 
opdrachtgever en opdrachtnemer). 

 We scoren op dit prestatieveld 20 punten. Dit is een verbetering t.o.v. vorig jaar, toen onze score 
17 punten bedroeg. De gemiddelde score voor de B-klasse is 21 punten. 

 
Al met al is dit een mooie benchmarkscore. Maastricht behoudt haar voortrekkersrol wat betreft 
prestaties op het gebied van milieu en van dienstverlening. Kostenbeheersing blijft aandachtspunt. 
 
Zoals u weet is met het vaststellen van het nieuwe beleidsplan huishoudelijk afval 2016-2020 (in de 
raadsvergadering van april j.l.) de weg ingeslagen tot “Maastricht afvalloos” in 2030. Met als 
tussenstation de halvering van het restafval in 2020. Een ambitieuze doelstelling, die we – met 
behulp van intensieve burgerparticipatie -  op dit moment aan het invullen zijn. De afvalproeven die 
daarvoor nodig zijn worden in 2017 in de buurten Boschpoort en Jekerkwartier Noord  uitgevoerd. Na 
evaluatie en besluitvorming in de raad in 2018 willen we in 2019 de nieuwe inzamelsystemen voor 
een aantal afvalfracties stadsbreed uitrollen. Details daarover kunt in volgen op onze website onder 
www.gemeentemaastricht.nl/afvalloos.  
 
 
Hoogachtend, 
 
 
 
 
 
 
 
Jim M. Janssen, 
Wethouder Sociale Zaken, Ouderenbeleid, Stadsbeheer, Sport & Recreatie. 
 
 

http://www.gemeentemaastricht.nl/afvalloos

